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一個啟聰幼兒與電腦的故事 
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當電話一端傳來興奮的聲音，邀我到啟聰學校看看時，我正在師院特教系開「科技

與輔助教學」的課，需要多一些實例與教案，我馬上答應並且立刻啟程。 

 

個案是啟聰學校幼稚融合班中的多重障礙生，由於他抗拒學習，使得上學期的進度

緩慢，老師嘗試各種方法都無成效，頗有挫折。我們在寒假時討論起這個案例，同時擬

定一些教學策略及選擇適用軟體，準備開學時好好發揮，沒想到那麼快就有回應了。 

 

趕到教室時，融合班的幼兒正在玩電腦，我站在他們身後和任課老師交談，沒有一

個孩子受到我這個不速之客的影響，因為他們都玩電腦玩的太專注了。老師帶我走到個

案身後，那個困擾她一學期始終不合作的孩子，正聚精會神的使用電腦，從他手握滑鼠

的積極表現，實在看不出與其他幼兒的不同。 

 

看他玩的投入，我指著畫面某處想提醒他注意，他不但不領情反而迅速的推開我的

手，老師為學生的不禮貌行為致歉，我卻一點都不在意，很高興這個孩子找到學習的有

效工具，也建立起和老師溝通的橋樑。老師說電腦真好用，幾乎所有的課程都可以用電

腦當糖果，讓他靜下心來好好學習，只要學生願意配合，及時補救是很容易的事。 

 

過去提供聽障學童多元學習教材時，教學錄影帶一直是很好的選擇，但它欠缺雙向

互動、自由選擇及動手操作等功能，但是這些部分都被電腦這個教具給補足了，對所有

學童而言，電腦都是目前最具吸引力的設備。使用在電腦上的一般教學軟體，本來就具

備個別化的特性，這是特殊學童最需要的一點。至於為專門特殊領域設計的軟體並不多

見，多是輔具而已。 

 

根據教育部全國身心障礙教育會議資料指出，特殊教育師資嚴重不足，除了公私立

學校的啟智班，啟智、啟仁、啟聰、啟明學校及社會福利機構外，在家自行教育佔了不

少比例，很多的家長是領取教育代金但是對子女的教育還是不得法，身處電腦日益普及

的現代，家有聽障或其他身心障礙的家長們，別忘了試試電腦這個神奇魔法師，有可能

會像這個故事的主角一樣，從此多開了一扇窗，視野及資訊因此而開闊起來。 

 


